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Liebe Kundin, lieber Kunde!

Herzlichen Glückwunsch zum Kauf dieses Qualitätsproduktes. Dieses Produkt entspricht 
europäischen und nationalen Anforderungen. Um diese Anforderungen zu erhalten und 
die Konformität zu gewährleisten, bitten wir Sie, sich an diese Anleitung zu halten. Sie 
beinhaltet wichtige Informationen bzgl. der Bedienung und Montage dieses Produktes. 
Bitte bewahren Sie diese Anleitung zur späteren Verwendung auf. 

Für Schäden, die durch unsachgemäße Bedienung entstehen sowie daraus 
resultierende Folgeschäden wird keine Haftung übernommen. Auch für Sach- 
oder Personenschäden durch nicht ordnungsgemäße Bedienung unter 
Nichtberücksichtigung der Sicherheitshinweise wird keine Haftung 
übernommen. Bitte nehmen Sie selbst aus Sicherheitsgründen keine 
Veränderungen an dem Produkt vor.

Lesen Sie vor der ersten Verwendung zuerst alle Sicherheitshinweise und Anweisungen 
aufmerksam durch. Versäumnisse bei der Einhaltung der Sicherheitshinweise können schwere 
Verletzungen verursachen. Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen für die Zukunft 
auf und übergeben Sie sie auch an einen möglichen Nachbesitzer.
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Legende der verwendeten Piktogramme

 
Warn- und Sicherheitshinweise beachten! 
 

Bedienungsanleitung lesen!
 

 
Lebens- und Unfallgefahr für Kleinkinder und Kinder!

Entsorgungshinweise 

Warnung vor elektrischem Schlag! Lebensgefahr!

WARNUNG: Um eine Überhitzung des Produktes zu vermeiden, darf das Produkt nicht 
abgedeckt werden!

 

 

 

Bestimmungsgemäßer Gebrauch

Dieses Produkt ist für den Außenbereich geeignet. Die Verwendung dieses Produktes in einem 
geschlossenen Raum ist GEFÄHRLICH und VERBOTEN. Das Produkt ist nur für den Einsatz in privaten 
Haushalten und nicht für den kommerziellen Gebrauch vorgesehen. Das Produkt darf nur zu Heizzwecken 
verwendet werden. Dieses Produkt eignet sich nicht als Hauptheizgerät.
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Sicherheitshinweise

LESEN SIE DIE ANLEITUNG VOR DER VERWENDUNG DES PRODUKTES! BEWAHREN SIE ALLE 
SICHERHEITSHINWEISE UND ANWEISUNGEN FÜR DIE ZUKUNFT AUF!

WARN- UND SICHERHEITSHINWEISE!

WARNUNG! LEBENS- UND UNFALLGEFAHR FÜR KLEINKINDER UND KINDER!

• Lassen Sie Kinder niemals unbeaufsichtigt in der Nähe des Verpackungsmaterials. Es besteht    
 Erstickungsgefahr, wenn Kinder damit spielen oder sich darin verfangen. Kinder unterschätzen häufig die  
 Gefahren.
• Halten Sie Kinder stets von dem Produkt fern.
• Dieses Produkt kann von Kindern ab acht Jahren und darüber sowie von Personen mit verringerten   
 physischen, sensorischen oder mentalen Fähigkeiten oder Mangel an Erfahrung und Wissen benutzt   
 werden, wenn sie beaufsichtigt werden oder bezüglich des sicheren Gebrauchs des Produktes   
 unterwiesen wurden und die daraus resultierenden Gefahren verstanden haben.
• Kinder dürfen nicht mit dem Produkt spielen.
• Reinigung und Benutzer-Wartung dürfen nicht von Kindern ohne Beaufsichtigung durchgeführt werden.
• Kinder jünger als drei Jahre sind vom Produkt fernzuhalten, es sei denn, sie werden ständig überwacht.
• Kinder ab drei Jahren und jünger als acht Jahre dürfen das Produkt nur ein- und ausschalten, wenn sie  
 beaufsichtigt werden oder bezüglich des sicheren Gebrauchs des Produktes unterwiesen wurden und die  
 daraus resultierenden Gefahren verstanden haben, vorausgesetzt, dass das Produkt in seiner normalen  
 Gebrauchslage platziert oder installiert ist.
• Vorsicht! Einige Teile des Produktes können sehr heiß werden und Verbrennungen verursachen. Besondere  
 Vorsicht ist geboten, wenn Kinder und schutzbedürftige Personen anwesend sind.

• Stellen Sie nach dem Entfernen der Verpackung sicher, dass das Produkt intakt ist. Verwenden Sie das  
 Produkt im Zweifelsfall nicht.
• Das Produkt darf ausschließlich auf/über einem festen, ebenen, trockenen und nichtbrennbaren   
 Untergrund aufgestellt, bzw. angebracht werden. 
• Lassen Sie das Produkt während des Betriebs nicht unbeaufsichtigt.
• Das Produkt ist sehr fragil – gehen Sie sehr sorgfältig mit dem Produkt um. Vermeiden Sie Stöße, Stürze  
 und Beschädigungen an dem Produkt.
• Das Produkt gibt eine sehr intensive Hitze ab. Setzen Sie also keine Menschen (insbesondere ältere Leute  
 und kleine Kinder) der direkten Strahlung aus. Dies gilt auch für Tiere. 

WARNUNG VOR ELEKTRISCHEN SCHLAG! LEBENSGEFAHR!

• Schließen Sie das Produkt nur an eine vorschriftsmäßig installierte Schutzkontaktsteckdose mit einer   
 Netzspannung gemäß Typenschild an. 
• Achten Sie unbedingt darauf, dass das Gerät abgeschaltet ist, bevor Sie es an eine Steckdose   
 anschließen.
• Achten Sie darauf, dass die Steckdose gut zugänglich ist, damit Sie im Notfall schnell den Netzstecker  
 ziehen können.
• Sollte das Produkt zu Boden gefallen sein, einen harten Schlag abbekommen haben oder mit Flüssigkeit in  
 Kontakt gekommen sein, sollten Sie es nicht weiterbenutzen. Wenden Sie sich in diesem Fall an   
 qualifiziertes Fachpersonal. 
• Reparaturen dürfen nur von zugelassenen Fachwerkstätten ausgeführt werden. Nicht fachgerecht   
 reparierte Geräte stellen eine Gefahr für den Benutzer dar.
• Wenn das Produkt beschädigt ist, darf es keinesfalls benutzt werden. Lassen Sie das Produkt in diesem  
 Falle von qualifiziertem Fachpersonal reparieren. 
• In das Produkt dürfen keinesfalls Wasser oder andere Flüssigkeiten gelangen. Öffnen Sie aus diesem   
 Grund niemals eines der elektrischen Bauteile.
• Halten Sie das Produkt von Regen oder Nässe fern. Das Eindringen von Wasser in das Produkt erhöht das  
 Risiko eines elektrischen Schlages.
• Öffnen Sie niemals eines der elektrischen Bauteile oder stecken Gegenstände in dieselben. Derartige   
 Eingriffe können einen elektrischen Schlag verursachen und sind somit lebensgefährlich.
• Stellen Sie niemals mit Flüssigkeit gefüllte Gefäße wie Trinkgläser, Vasen o. Ä. auf das Produkt.
• Benutzen Sie das Produkt niemals in sehr feuchter Umgebung wie z. B. im Badezimmer.
• Benutzen Sie das Produkt niemals in unmittelbarer Nähe eines Spülbeckens, einer Badewanne, einer   
 Dusche oder eines Schwimmbeckens.



• Falls doch einmal Flüssigkeit in das Produkt gelangt, ziehen Sie sofort den Netzstecker und lassen das  
 Produkt von qualifiziertem Fachpersonal überprüfen.
• Versuchen Sie niemals mit Fingern oder Gegenständen durch die Schutzgitter in das Innere des Produktes  
 zu fassen. 
• Fassen Sie das Produkt, die Netzanschlussleitung oder den Netzstecker niemals mit feuchten Händen an. 
• Ziehen Sie die Netzanschlussleitung stets am Stecker heraus. Ziehen Sie niemals am Kabel, es besteht  
 Stromschlaggefahr.
• Achten Sie darauf, dass die Netzanschlussleitung nie so verlegt ist, dass jemand darauf treten, darüber  
 stolpern oder sich darin verfangen kann.
• Achten Sie darauf, dass die Netzanschlussleitung nie geknickt, gequetscht oder durch scharfe Kanten  
 beschädigt wird.
• Halten Sie die Netzanschlussleitung von heißen Flächen (z. B. Herdplatte) fern. 
• Ziehen Sie immer den Netzstecker, wenn das Produkt nicht in Gebrauch ist und vor jeder Reinigung oder  
 bei Betriebsstörungen!
• Das Produkt darf nicht mit einer externen Zeitschaltuhr oder einem separaten Fernwirksystem, wie zum  
 Beispiel einer Funksteckdose, betrieben werden.
• Die Benutzung von Verlängerungskabeln sollten Sie vermeiden. Sie ist nur unter bestimmten    
 Voraussetzungen gestattet: 
  • Das Verlängerungskabel muss für die Stromstärke des Produktes geeignet sein. 
  • Das Verlängerungskabel darf nicht „fliegend“ verlegt sein, es darf nicht zur Stolperfalle werden oder 

von Kindern erreichbar sein. 
  • Das Verlängerungskabel darf keine Beschädigungen aufweisen.
  • Es dürfen keine weiteren Produkte als dieses Produkt an der Netzsteckdose angeschlossen werden, 

da es sonst zu einer Überlastung des Stromnetzes kommen kann.
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VERMEIDEN SIE BRAND- UND VERLETZUNGSGEFAHR!

• Betreiben Sie das Produkt nur im freien an Orten, wo gewährleisted ist, dass genügend Frischluft   
 vorhanden ist. 
• Während des Betriebs dürfen sich keine brennbaren Gegenstände (z. B. Vorhänge, Papier usw.) in   
 unmittelbarer Umgebung des Produktes befinden. 
• Benutzen Sie das Produkt niemals dazu, Textilien oder andere Dinge auf, über oder vor dem Produkt zu  
 trocknen. 
• Warnung: Um eine Überhitzung zu vermeiden, decken Sie das Produkt keinesfalls mit Gegenständen, wie  
 z. B. Zeitschriften, Tischdecken, Vorhängen usw. ab. Reinigen Sie von Zeit zu Zeit die Lüftungsgitter (oben  
 und an den Seiten des Produktes) von außen mit einer Bürste oder saugen Sie sie vorsichtig mit einem  
 geeigneten Staubsauger ab.
• Halten Sie beim Anbringen des Produktes ringsherum einen Mindestabstand von 0,5 m zu anderen   
 Produkten oder der Wand ein. 
• Betreiben Sie das Produkt nie in explosionsgefährdeten Räumen oder in der Nähe von brennbaren Gasen  
 oder Flüssigkeiten. 
• Das Produkt darf niemals direkt unter einer Wandsteckdose platziert werden, da die entstehende Hitze zu  
 Schäden an der elektrischen Installation führen könnte. 
• Installieren Sie das Produkt nicht in der Nähe von Fenstern oder Türen.
• Das Gehäuse des Produktes kann sich während des Betriebs erwärmen, fassen Sie es daher erst an, wenn  
 das Produkt auf Raumtemperatur abgekühlt ist.
• Achten Sie immer darauf, dass die Luft frei ein- und austreten kann. Ansonsten kann es zu einem Hitzestau  
 in dem Produkt kommen. 
• Führen Sie keine Gegenstände durch den Wärmeauslass oder die Lufteinlassgitter des Produktes.
• Halten Sie ausreichend Abstand zu dem Produkt, damit keine Haare oder Kleidungsstücke vom Ventilator  
 in das Produkt gesaugt werden.



Lieferumfang

Nehmen Sie alle Teile vorsichtig aus der Verpackung. Breiten Sie diese übersichtlich auf einem weichen 
Untergrund aus, sodass Sie den gesamten Lieferumfang gut erkennen können. Die folgenden Teile sind 
enthalten:

Teil Beschreibung Anzahl 

1 1

2 1

3 3

4 3

5 3

7a 1

7b 1

7c 1

7d 1

6 1

4

8 1

9 1

10 1

Verbinder zum Produktkopf (Teil 4 Stange)

Verbinder zum Produktfuß (Teil 1 Stange)

(Teil 3 Stange)

(Teil 2 Stange)



Befestigen Sie die unterste Stange (7d) des Produktes 
am Sockel (6). Stecken Sie diese hierfür in die 
vorgesehene Öffnung des Sockels und befestigen Sie 
die Stange mithilfe einer Schraube (2) und einer 
Unterlegscheibe (1).
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Verbinden Sie die mittleren beiden Elemente (7c&7b) 
und das obere Ende (7a) der Stange mit dem Fuß des 
Produktes. Schrauben Sie die einzelnen Teile der 
Stange dafür zusammen.

ACHTUNG! Stellen Sie sicher das alle Elemente fest 
miteinander verbunden sind!

Befestigen Sie den Produktkopf (8) an der Stange. 
Schrauben Sie diesen dafür im Uhrzeigersinn von oben 
in die Stange.

Montage

 • Bitte überprüfen Sie das Produkt auf eventuelle Transportschäden, um Gefährdungen zu vermeiden. 
Verwenden Sie das Produkt im Zweifelsfall nicht, sondern wenden Sie sich an Ihren Hersteller. 

 • Entfernen Sie vor Beginn der Montage alle Verpackungsmaterialien und Schutzfolien von den Einzelteilen.
 • Schließen Sie das Produkt an eine geerdete Steckdose mit der richtigen Netzspannung an (siehe 

"Technische Daten").

Schritt 1:

Schritt 2:

Schritt 3:



Inbetriebnahme

 • Das Produkt darf nur in Betrieb genommen werden, wenn es sicher und korrekt montiert wurde.
 • Lesen Sie aufmerksam die Sicherheitshinweise vor Inbetriebnahme.
 • Wenn das Produkt längere Zeit nicht benutzt wurde, kann es bei erneutem Betrieb vorübergehend zu 

Geruchs- oder Rauchbildung kommen. Dies ist keine Fehlfunktion des Produktes. Sorgen Sie für 
ausreichende Belüftung!

 • Schließen Sie das Produkt an eine geerdete Steckdose mit passender Netzspannung an (siehe 
"Technische Daten").

 • Betreiben Sie das Produkt nur, wenn es sich in aufrechter Position befindet und der Sockel fest am 
Produkt befestigt ist.

 • Ziehen Sie immer den Netzstecker aus der Steckdose, wenn das Produkt nicht in Gebrauch ist.
  1. Ziehen Sie einmal am Zugschalter, um das Produkt einzuschalten (900 W).
  2. Ziehen Sie zweimal am Zugschalter, um die Leistung des Produktes zu erhöhen (2100W).
  3. Ziehen Sie dreimal am Zugschalter, um das Produkt auszuschalten.

  Obwohl das Produkt Wasserfest ist, darf es NICHT bei Regen oder Nässe verwendet werden.
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Befestigen Sie die Kabelklemme (3) an der Stange und 
stecken Sie dann das Netzkabel in die Kabelklemme.

Befestigen Sie abschließend den Sockel mit drei 
Schrauben (4) und drei Z-Winkeln (5) am Boden. Das 
Produkt sollte dabei mindestens 50 mm von der Wand 
entfernt sein.

Schritt 4:

Schritt 5:



Technische Daten 

Hersteller

Modellnummer

Artikelnummer 

Maße:

Betriebsspannung

Nennleistung

Umgebungstemperatur

Schutzklasse

Schutzart

Zhuhai Special Economic Zone Runwin Electric Co.,Ltd

Qinshi Industrial Zone,33 Sanzao , Zhuhai, 519040,Guangdong ,China

ZHQ2036-B-S 

403464

Ø 46x205 cm

220-240 V~50-60 Hz    

2100 W

von 0 °C bis 20 °C 

I

IP44

Fehlerbehebung
 
Wenn das Produkt nicht funktioniert, überprüfen Sie bitte die folgenden Punkte, bevor Sie eine Reparatur oder 
einen Kundendienst anfordern:
 • Prüfen Sie, ob das Netzkabel in eine Steckdose eingesteckt ist, wenn nicht, schließen Sie es an.
 • Prüfen Sie, ob der Strom zur Hauptsicherung funktioniert.
 • Vergewissern Sie sich, dass das Produkt eingeschaltet ist. Wenn nicht, wählen Sie eine Einstellung.

Wartungs- und Reinigungshinweise

VORSICHT! STROMSCHLAGGEFAHR! 
 • Trennen Sie das Produkt immer von der Stromversorgung, bevor Wartungs- und Reinigungsarbeiten 

durchgeführt werden.
 • Lassen Sie das Produkt vollständig abkühlen. 
 • Reinigen Sie die Außenflächen des Produktes mit einem weichen, feuchten Tuch und bei Bedarf mit einer 

milden Seifenlösung.
 • Aus Gründen der elektrischen Sicherheit darf das Produkt von innen niemals mit Wasser oder anderen 

Flüssigkeiten gereinigt oder gar in Wasser getaucht werden. 
 • Benutzen Sie keine Lösungsmittel, Benzin o. Ä., da das Produkt ansonsten Schaden nehmen könnte.

Aufbewahrung

Reinigen Sie alle Zubehörteile gründlich und lassen Sie diese an der Luft gründlich trocknen. Vermeiden Sie 
Restfeuchtigkeit. Die Original-Verpackung kann als Aufbewahrungsbehälter verwendet werden. Lagern Sie 
das Produkt an einem kühlen, trockenen Ort wo es nicht herunterfallen kann. Bewahren Sie das Produkt an 
einem für Kinder nicht erreichbaren Ort auf. 

  WARNUNG! Wenn ein Ersatz der Anschlussleitung erforderlich ist, dann ist dies vom Hersteller oder
 seinem Vertreter auszuführen, um Sicherheitsgefährdungen zu vermeiden.
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Unsere Garantiebestimmungen
finden Sie auf folgenden Webseiten:
- hellweg.de/garantie
- baywa-baumarkt.de/garantie
- hellweg.at/garantie

Hergestellt für:
HELLWEG - Ihr Baufreund
Einkaufs GmbH, Neubauzeile 102,
A-4030 Linz, Austria
kundenservice@hellweg.de

Tel: DE 0231 22 61 82 40
       AT 0800 080 007

Art.-Nr. 403464

Hinweise zum Umweltschutz

Konformitätserklärung

Diese Kennzeichnung bedeutet, dass dieses Produkt nicht zusammen mit dem normalen Haushaltsmüll entsorgt 
werden darf. Damit die menschliche Gesundheit und die Umwelt aufgrund unkontrollierter Müllentsorgung keinen 
Schaden nehmen, recyceln Sie das Produkt auf verantwortliche Weise, sodass eine nachhaltige Wiederverwend-
ung stofflicher Ressourcen vorangetrieben wird. Bedienen Sie sich zur Rückgabe Ihres Altgeräts bitte der 
Rückgabe- und Sammelsysteme oder wenden Sie sich an die Verkaufsstelle, bei der Sie das Produkt erworben 
haben. Dort wird dieses Produkt einem umweltfreundlichen Recycling zugeführt.
Kleine Elektroaltgeräte (Kantenlänge bis zu 25 cm) können bei Händlern mit einer Verkaufsfläche für Elektro- und 
Elektronikgeräte von mind. 400 m² oder Lebensmittelhändlern mit einer Gesamtverkaufsfläche von mind. 800 m², 
die zumindest mehrmals im Jahr Elektro- und Elektronikgeräte anbieten, unentgeltlich zurückgegeben werden. 
Größere Altgeräte können beim Neukauf eines Geräts der gleichen Geräteart, das im Wesentlichen die gleichen 
Funktionen wie das neue Gerät erfüllt, bei einem entsprechenden Händler kostenfrei zurückgegeben werden.
Entnehmen Sie vor der Entsorgung des Produkts sämtliche Batterien und Akkus sowie alle Lampen, die 
zerstörungsfrei entnommen werden können.
Wir weisen darauf hin, dass Sie für die Löschung personenbezogener Daten auf dem zu entsorgenden Produkt 
selbst verantwortlich sind.

Dieses Produkt erfüllt die geltenden europäischen und nationalen Richtlinien. Dies wird durch die 
CE-Kennzeichnung bestätigt (entsprechende Erklärungen sind beim Hersteller hinterlegt).

Garantiebestimmungen

Im Falle eines Mangels, der während der Garantiezeit auftritt, wird HELLWEG gegen Rückgabe des Produktes und Vorlage 
des Kassenbons, nach eigenem Ermessen den Mangel entweder durch eine Reparatur beheben, im Austausch ein 
identisches oder vergleichbares Ersatzprodukt bereitstellen oder den Kaufpreis erstatten. Von der Garantie ausgenommen 
sind Akkus, Batterien und Verschleißteile sowie Mängel und Abnutzungserscheinungen, die durch gebrauchsüblichen 
Verschleiß, unsachgemäße Bedienung bzw. Reinigung oder vorsätzliche bzw. fahrlässige Beschädigung entstanden sind. 

Voraussetzung für die Inanspruchnahme der Garantieleistung ist, dass dem Garantiegeber die Prüfung des Garantiefalls 
ermöglicht wird (z. B. durch Übergabe oder Einschicken der Ware). Es ist für die Beantragung der Garantieleistung ein 
Kassenbon vorzulegen bzw. eine Rechnungskopie der Warensendung beizufügen, damit HELLWEG prüfen kann, ob die 
Garantiefrist eingehalten worden ist. Ohne Kassenbon/Rechnungskopie kann die Garantieleistung abgelehnt werden.

Diese Bedienungsanleitung steht auch zum Download unter www.hellweg.de zur Verfügung.


